Takimlaricin PUMP® Lite

Bir takim, bir hedef, bir Olgulebilir
lyilestirme. Ve tekrar et.
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PUMP Lite
hedeflere
ulasmaninen
kolay ve en hizli

yoludur.

Cok sayida ekip, belirsiz
hedefler, alakasiz KPI'lar veya
sonuca degil aktiviteye
odaklanan raporlarla
mucadele ediyor.

Sonu¢? Hayal kirikligi, bosa giden emek ve
gercek etkinin kanitlanamamasi.

Takimlar icin PuMP bunu degistirir. Ekibinize
gercekten onemli olan sonuglar1 6l¢gmenin ve
bu sonuclara ulasmanin hizli, pratik ve
kanitlanmis bir yolunu sunar - lisansli PuMpP
temsilcilerimizden veya partnerlerimizden
birinin uzman rehberliginde.

Herkese a¢ik PuMP Lite programimizdan
farkl olarak, bu 6zel ekip versiyonu
tamamen sizin ekibinizin hedeflerine,
zorluklarina ve takvimine gore
Ozellestirilmistir.

PUMP Lite nedir?

PuMP Lite, en kritik 17 PuMP becerisini (toplam
75 beceriden) adim adim uygulayan pratik ve
bosluklari doldurulabilen bir siirectir. Anlaml
performans 6l¢iimiinii daha fazla takim i¢in
daha erisilebilir hale getirir - 6zellikle zaman
veya biitce kisitlari varsa.

Bu kisitlara ragmen - ve belki de tam olarak bu
ylizden - hedeflere ulagsmak hayati 6neme

sahiptir.

https://pump.academy

Ol¢iim ise, bir¢ok ekip gozden kagirsa da,
hedefe ulagsmay1 destekleyen kaldiractir.

Takimlar icin PuMP Lite ile ekibiniz bu
kaldiraci bulacak ve kullanacak.

Ekibinizin hedefe ulasma
yeteneqi hi¢c olmadigi kadar
fazla olacak.

Takimlar icin PuMP Lite uygulamasi sonunda
ekibiniz su kazanimlara sahip olacak:

Yazdiklar1 en net, en spesifik ve sonug
odakli hedef

[] Tasarladiklari en iliskili ve kullanisli,
kanita dayali performans 6l¢iimii

Gercekten etki yaratacak sekilde 6l¢limii
[v] yorumlamak i¢in gereken netlik ve
odaklanma

Rekabet ve giivensizlik yerine isbirligi ve
paylasilan sorumluluk

Var olan diger hedefleri ve gelecekte
belirleyecekleri tiim hedefler i¢cin 6grendikleri
siireci tekrarlama 6zgtiveni

Takim hedefleri ile organizasyonun
stratejisi arasinda daha giiclii bir hizalanma
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PUMP Lite kUcuk
paslar ve sizin
NIZINIZza uygun

ouUyur.
Bir takim, bir hedef, her
seferinde bir ol¢ulebilir
lyilestirme.

PuMP Lite kiiciik baslamak, hizla bir kazanim
elde etmek ve bir sonraki iterasyon i¢in ivime
yaratmakla ilgilidir. PuMP Lite ekipleri bu siireci
hizlica - yaparak - 6grenir ve ne zaman
ulasacaklar bir hedef olsa, siireci
uygulayabilecekleri yeterli beceriyi gelistirir.

Takimlar icin PuMP Lite, herkese acik PuMP Lite
programi ile ayni pratik ve bosluklar1 dolduran
siireci kapsar. Ama ondan farkli olarak agagidaki
oOzelliklere sahiptir:

* Dedike odak: Uygulaticiniz sadece sizin
ekibinizle calisir, tiim dikkatini sizin
ekibinizin spesifik hedeflerine verir.

o Daha fazla derinlik: Uygulaticimizin 6zel
odag, ekibinizin sadece bir degil, iki veya ii¢
hedefi iizerinde ¢alismasina alan acar.

. Isbirligi: Ekip iiyeleri 6l¢iimleri birlikte
olusturur, birlesen gii¢lerinden ve
bilgilerinden daha fazla sinerji elde eder.

o Esnek takvim: Oturumlar, ekibinizin is
ylkiimliiliikleriyle uyumlu olacak sekilde
diizenlenebilir.

o Ozellestirilmis dikkat: Uygulaticiniz,

siirecin sizin baglaminiza uymasini
saglarken PuMP'in titizligini de korur.

https://pump.academy

Cass kuguk basladive ise

yarad...

Cass Quilty, Avustralya'da bir tibbi
muayenehane sahibi ve 6l¢timii bir arag
olarak kullanarak pratiginde
iyilestirme yapmak istedi - PuMP ile.

Pratigi icin bir 6l¢iim ayarlamak ve
kullanmak sandig1 kadar zor degildi.
Ve sonucu hizl aldi: birkag hafta icinde
performansi iki kattan fazla artirdi ve
ekibini daha 6nce hi¢ olmadig1 kadar
siirece bagladi.

“Ekibinizle iletisim kurmak ve onlari
stirece dahil etmek mutlak bir zorunluluk
- ve oyunu dedistiren bir sey. Aslinda,
Ol¢limiimiizdeki iyilesmenin (ki birkag
hafta icinde performans iki kattan fazla
artti) iistiinde en onemli etki, ekibin
sahiplenmesi oldu. Bu onlari 6zgiivenli
yapti ve pozitif bir rekabet yaratti.”

Cass Quilty, Medical Practice Owner
(Australia)

Cass’in hikayesinin tamamina ulasin.

PuMP Lite for Teams


https://pump.academy/articles-and-whitepapers/start-small-when-you-get-started-with-kpis/
https://pump.academy/articles-and-whitepapers/start-small-when-you-get-started-with-kpis/

PUMP Lite sizinicin
nasil calisir...

Takimlar i¢in PuMP Lite, organizasyonunuzdaki
ekipler icin 6zel olarak uygulanir ve her seferinde
tek bir ekibe sunulur. Nasil biitiin PuMP Uygulama
Programlarinda "Ol¢iim Ekipleri" olusturuyorsak,
en iyi sonuglari elde etmek icin 5 ila 7 tiyeden
olusan ve dogru beceri ve deneyim dengesine
sahip PuMP Lite ekibinizi secmenize de yardimci
olunur.

Her ekip istedigi formati segebilir:
[ Online: Zoom veya tercih ettiginiz platformda
[] Yiiz ylize: Sizin ¢alisma alaninizda

[J Veya ikisinin kombinasyonu

Ve program, her ekibin takvimine uygun olacak
sekilde birlikte yapilandirilir:

« /ila 8 oturuma boliinmiis en fazla 13 saat
birlikte harcanacak siire

ideal olarak 4 hafta icinde tamamlanacak
sekilde planlama (hedefe ulasmak lizere
yakalanan ivmeyi korumak i¢in)

« PuMP Lite uygulaticisi ile gerceklesecek
kocluk ve gozden gecirme zamanlari

o Isiyonlendirebilmek i¢in adim adim
doldurulabilecek sablon (daha sonra baska
hedefler {izerinde ¢alisirken yeniden
kullanilabilir)

o Teori agirlikli bir egitim degil, pratik
ornekler ve interaktif tartismalar (ama yine
de ekip sonraki ¢alismalar icin yeterli bilgiyi
alir)

Ne kazanmayi beklersiniz?

PuMP Lite, biitiin PuMP programi
uygulamasina veya biiyiik 6lcekli bir degisim
programina ihtiyac olmadan, en 6nemli
hedefleri gercekten délgmenin ve bunlara
ulasmanin hizli, odakl bir yolunu sunar.

https://pump.academy

Ve dlgiilebilir oldugu i¢in, PuMP Lite'in
etkisini hizlica gorebilirsiniz. Su sekilde:

“Egitimlerde basarisiz olanlari yeni pozisyonlara
yerlestirmek ortalama 64 giin aliyordu ve
Direktorler bu stireyi yaklasik 14 giine indirebilir
miyiz diye sordu. Bunu yapmak i¢in PuMP'1
kullandik. Muhtemelen 10.000-12.000 dolar
yatirim yaptik ve 500.000 dolara yakin bir kazang
elde ettik. Ayrica somut olmayan kazanimlar da var:
Sendika simdi mutlu, yoneticiler mutlu ve etkilenen
¢alisan hayatini yeniden rayina oturtabiliyor”
Steve Silvers, Federal AviationAdministration(USA)

Ekibinizden hangi 6lciilebilir etkiyi
bekliyorsunuz? Eger 6nemli bir hedefi olan tek
bir ekibiniz varsa, PuMP Lite'a hazir bir ekibiniz
var demektir.

Yatiriminiz

PuMP Lite, takim performansina ve
organizasyonel sonuclara yapilan bir yatirimdir.
Ekipler, anlamli sonuglar elde etmek icin bilgi
birikimi kazanir ve siireci gelecekte tekrarlamak
icin gerekli olan becerileri gelistirir.

PuMP Lite'a yaptiginiz yatirimin geri doniisti,
yatirimdan kat kat fazla olacaktir.

iki veya daha fazla ekip icin rezervasyon
yapildiginda indirim uygulanir.

Sonraki adiminiz:

- Takimlar icin PuMP Lite programi
hakkinda konusmak icin bugiin
bize ulasin
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PUMP Lite'in
varatiCIS|
hakkinda

Stacey Barr, kurumsal performans 6l¢iimii
konusunda diinya ¢apinda taninan bir uzmandir
Stacey, is performansini 6l¢menin zorluklarinin
sasirtici bir sekilde evrensel oldugunu kesfetti.
En biiyiik zorluklar arasinda 6l¢iilmesi zor
hedefler, 6nemsiz veya anlamsiz dlgiimler ve
insanlarin 6nemli olani 6l¢meyi ve iyilestirmeyi
desteklememesi yer aliyor. Kok neden ise yaygin
uygulamaya doniismiis bir dizi kotii aliskanlik.

Stacey PuMP®’1 yaratt1; PuMP, benzersiz bir
sekilde metodik ve pratik bir performans 6l¢iim
yaklasimi. PuMP, kotii KPI aliskanliklarini,
yaygin KPI zorluklarini ortadan kaldiracak
tekniklerle degistiriyor. PuMP, performans
Ol¢iimiinii daha hizli, daha kolay, sahiplenilen
ve anlaml hale getiriyor.

Stacey, Practical Performance Measurement ve
Prove It! kitaplarinin yazari, Measure Up
blog’unun sahibidir. Stacey’nin icerikleri
Harvard Business Review’s web sayfasinda ve
ManageMentor Programinda yer alir.
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Stacey’e ulasin

Director, Stacey Barr Pty Ltd

PuMP’1n yaraticisi ve
PuMP Academy’nin ev sahibi

https://staceybarr.com

https://pump.academy

info@staceybarr.com

+611800 883 458

Stacey’nin ana ofisi Brisbane
area’dadir, ancak kendisi
dijital olarak tiim diinyada
calisir.

https://pump.academy PuMP Lite for Teams

PUMPACADEMY


http://staceybarr.com/books/practicalperformancemeasurement
http://staceybarr.com/books/practicalperformancemeasurement
http://staceybarr.com/books/practicalperformancemeasurement
http://staceybarr.com/books/practicalperformancemeasurement
http://staceybarr.com/books/proveit
http://staceybarr.com/books/proveit
http://www.measureupblog.com/
https://hbr.org/search?term=stacey+barr
https://hbr.org/search?term=stacey+barr
https://staceybarr.com/
https://staceybarr.com/
https://pump.academy/
https://pump.academy/
mailto:info@staceybarr.com
mailto:info@staceybarr.com

Bolgenizdeki
PumMp®
temsilciniz

Takimlar icin PuMP Lite, diinya genelindeki
lisansli PuMP temsilcileri tarafindan sunulur.

Tiirkiye'de bu programi Ayca Tiimer Arikan
yuriitmektedir.

Kendisi, 2020 yilindan beri Avrupa ve Orta Dogu
bolgeleri i¢in Lisansli PuMP Temsilcisidir.

Ayca, 2017 yilindan beri 61¢tim danigmani,
mentor ve egitmen olarak, hizmet verdigi ,
organizasyonlarin sahip olduklar1 KPI’lardan en Ayca'ya ulasin
fazla katma degeri elde etmelerine ve
hedefledikleri is s.onuglarma ulagmalarina «  Performans Ol¢iim Uzmant
yardim etmektedir.
* Firma: Promeas
Ayc¢a’nin vaka calismalarindan ikisi:
e E-posta: ayca@promeas.org
« How One KPI Chart Can Trigger a New e Tel: +90 535 3015705
Performance Culture
« How to Introduce Operational Teams to
Setting and Using KPIs

*  Web: www.promeas.org

Ayca istatistikcidir ve MBA derecesi vardir.
Kurumsal performans 6l¢iimii alaninda 20
yildan fazla tecriibeye sahiptir.

Sundugu PuMP hizmetleri:

Lisanshh PuMP temsilcisi olarak, Avrupa ve Orta

Dogu’daki miisterilerimize PuMP uygulaticisi ve P U M P
danigsmanlig ile destek olmaktadir. Ayrica —

Using Smart Charts programimizin global
egitmenidir. Licensed Affiliate

EromeAs

ENTORLUK-DANISMANLIK
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Australia,New Zealand,Asia Pacific
Mark Hocknell

 www.markhocknell.com

«  mark@markhocknell.com

*  +610438451405

United States
Brook Rolter

e www.rolterassociates.com

Brook@RolterAssociates.com

+ +17036280340

United States
Kathy Letendre

 www.letendreassociates.com

« kathy@letendreassociates.com

+  +1802779-4315

Europe, Middle East
Ayca Timer Arikan

*  Www.promeas.org
* ayca@promeas.org

¢ 4905353015705

Spanish-speaking countries
Gohar Orozco Assoian

www.barev.es
gohar@barev.es

+34 608 185 975

PuMP Lite for Teams

Yerel PUMP Uzmaniniz Araciligryla
PUMP Lite for Teams'e Ulasin

UnitedKingdom,Europe
Paul Frith

e www.rubica.co.uk

¢  hello@rubica.co.uk

e +44 3332413008

Africa, Middle East
Peter Ndaa

*  www.b-sea.org
* info@b-sea.org

e +254707 968982

Africa, Middle East
Njeri Faith

*  www.b-sea.org

* info@b-sea.org

¢ +254707 968982

German-speaking

countries
Harald Matzke

*  www.haraldmatzke.de

* hm@haraldmatzke.de

°  +49177 3945114
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Lite for Teams

Bir takim, bir hedef, bir ol¢ulebilir
lyilestirme. Ve tekrar et.

ACTION GOAL

Close the Make the goal
performance gap measurable

CHART MEASURE

Monitor the Design a relevant
measure measure

DATA

Prepare data for
measure values

ACTION: GOAL:

Close the Make the goal
performance gap measurable

MEASURE:

Design a relevant
measure

DATA:

Prepare data for
measure values
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